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Este manual é o documento de referéncia do médico residente durante os trés anos do programa. A Parte

| situa a instituicdo e a governanca da COREME; a Parte Il descreve o percurso pedagdgico, incluindo a

matriz de competéncias, a matr

iz cirurgica e a Trilha Educa; a Parte Ill organiza a rotina administrativa; a

Parte IV consolida direitos, deveres, vedacdes e regime disciplinar; a Parte V reline anexos operacionais.

O desconhecimento do conteldo deste manual ndo exime o residente do cumprimento das normas nele
descritas. A assinatura do Termo de Ciéncia (Anexo E) é condigdo para o inicio das atividades.
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MENSAGEM DA COREME

Seja bem-vindo(a) ao Programa de Residéncia Médica em Oftalmologia do Hospital Banco de Olhos Sado
Pietro.

A residéncia médica é a forma mais exigente e mais completa de formar um especialista: trés anos de
treinamento em servico, sob supervisdo permanente, em que a responsabilidade sobre o paciente cresce
na mesma medida em que cresce a competéncia técnica. Ndo é um curso ao qual se assiste — é uma pratica
que se exerce, todos os dias, sobre pessoas reais.

O Hospital Banco de Olhos Sao Pietro é referéncia em oftalmologia no Sul do pais e opera com volume,
complexidade e parque tecnoldgico que poucos servicos oferecem. Isso significa casuistica abundante em
todas as subespecialidades, da refragao ao transplante de cérnea, e exposi¢ao precoce a urgéncia, ao
centro cirdrgico e ao diagndstico complementar. Significa também uma exigéncia proporcional:
pontualidade, ética, registro rigoroso, adesdo a protocolos e disponibilidade real para aprender e para ser
corrigido.

Este manual reline, em um Unico documento, tudo o que rege esses trés anos — 0 que 0 programa espera
de vocé e o que vocé pode esperar dele. Foi construido a partir do Regimento Interno da COREME, da
Politica Institucional de Ensino e das normativas da CNRM/MEC, e é o mesmo padrdo documental aplicado
a todos os programas de formacgao da instituicao.

Leia-o com atengdo no inicio do R1 e volte a ele sempre que precisar. Bons trés anos de trabalho.

Comissao de Residéncia Médica — COREME
Hospital Banco de Olhos S3o Pietro - Grupo Sao Pietro Saude
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PARTEI IDENTIDADE INSTITUCIONAL E GOVERNANGCA ACADEMICA

1. A INSTITUICAO

O Hospital Banco de Olhos Sado Pietro é referéncia em oftalmologia no Rio Grande do Sul e no Brasil, com
parque tecnoldgico de ponta e atuacdo em todas as subespecialidades — da refracdo ao transplante de
cornea. Integra o Grupo Sdo Pietro Hospitais e Clinicas e mantém, de forma permanente, programas de
formagdo médica articulados a assisténcia e a pesquisa.

Promover a sociedade acesso a medicina de qualidade, atendimento humanizado e alta

MISSAO ) ) . e A .

tecnologia, por meio de equipe qualificada e exceléncia operacional.
VISAO Ser reconhecido pela exceléncia no atendimento e cuidado com a saude na Regido Sul.
VALORES Etica e respeito - Qualidade e seguranca - Inovacéo e tecnologia - Sustentabilidade.

1.1 Cenarios de pratica

A residéncia desenvolve-se exclusivamente nas unidades do Grupo S3o Pietro, nos seguintes cendrios:

= Ambulatdério SUS — atendimento geral e especializado por subespecialidade;

= Centro Cirurgico SUS — cirurgias eletivas e de urgéncia sob supervisao;

= Emergéncia SUS — atendimento de urgéncia oftalmoldgica e classificagdo de risco;

= CDT — Centro de Diagnéstico e Tratamento: execugdo e laudo de exames complementares;
= Demais unidades do Grupo Sao Pietro, conforme designag¢do da coordenagao;

= Espagos académicos — auditério, salas de aula, wet lab, simulagao e biblioteca digital.

2. A COREME E A GOVERNANCA DO ENSINO

2.1 0 que é a COREME

A Comissdo de Residéncia Médica (COREME) é o o¢rgdo colegiado institucional responsavel pela
coordenacdo, supervisao, organizagao, acompanhamento e avaliagao dos Programas de Residéncia Médica
da instituicdo, nos termos da Lei n2 6.932/1981 e das ResolugGes da CNRM/MEC.

Compete a COREME coordenar os programas; supervisionar as atividades académicas; garantir a
conformidade junto ao MEC/CNRM; acompanhar o desempenho dos residentes; supervisionar o sistema
de avaliacdo; promover a qualidade educacional; e fortalecer a integracdo ensino-servigo.

2.2 Composigao
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e s

Coordenador da COREME

Vice-Coordenador
Supervisor do Programa

Representantes dos
Preceptores

Representante dos Residentes

Secretaria Académica

2.3 Funcionamento

Representa institucionalmente a Comissdo, responde perante o MEC/CNRM,
supervisiona os programas, convoca reunides, aprova escalas, supervisiona
avaliagBes e valida relatérios.

Substitui o Coordenador e o auxilia nas atribui¢cdes delegadas.

Responde pela execugdo pedagdgica do Programa de Oftalmologia.

Representam o corpo docente nas deliberagdes da Comissao.

Eleito pelos proprios residentes, leva a Comissdo as demandas do corpo
discente.

Executa o controle documental, os registros académicos e a emissao de
certificados.

= A COREME reune-se ordinariamente uma vez por més e extraordinariamente sempre que necessario;

= Todas as reunides sdo registradas em ata, com pauta, deliberagdes e encaminhamentos;

= S3ao matérias obrigatdrias de pauta: frequéncia, escalas, ocorréncias, avaliagdes e indicadores;

= O representante dos residentes tem assento e voz nas reunides ordinarias;

= A COREME é a instancia competente para instaurar procedimentos disciplinares relativos aos

residentes.

Canal de representagao

Demandas coletivas do corpo discente devem ser encaminhadas preferencialmente pelo representante

dos residentes, para deliberagcdo em reunido ordinaria. Demandas individuais, urgentes ou de natureza
sensivel podem ser levadas diretamente a Coordenacgdo de Ensino, com tratamento sigiloso assegurado.

3. NATUREZA E ENQUADRAMENTO DO PROGRAMA

e o

Denominagao

Natureza

Base legal

Credenciamento

Duragdo

Programa de Residéncia Médica em Oftalmologia — Hospital Banco de Olhos
Sao Pietro

Pés-graduacdo lato sensu, na modalidade de treinamento em servigo
supervisionado

Decreto n2 80.281/1977 - Lei n2 6.932/1981 - ResolugBes da CNRM/MEC -
normas de supervisdo do SISCNRM

CNRM/MEC — Parecer n2 203/2023. Certificagdo reconhecida pelo CBO.

3 (trés) anos consecutivos — R1, R2 e R3
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s e

L. 60 (sessenta) horas semanais, sendo 80% a 90% de atividade prética e 10% a
Carga hordria . .

20% de atividade tedrica

Vagas por ano de ingresso 04 (quatro)

Coordenador de Ensino / COREME, com supervisdo dos Heads e preceptores de

Coord a
B cada subespecialidade

O regime pedagdgico do programa é detalhado no Programa e Diretrizes Pedagdgicas e no Regimento
Interno do PRM, que complementam este manual.
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PARTEIl ORGANIZACAO PEDAGOGICA

4. OBJETIVOS E PERFIL DO EGRESSO

4.1 Objetivos
= Formar especialistas em Oftalmologia com exceléncia técnica, ética, cientifica e humanistica;
= Desenvolver o raciocinio clinico e a conduta baseada em evidéncias;
= Promover autonomia progressiva e supervisionada, clinica e cirurgica;
= Fortalecer a cultura de seguranca do paciente e a adesdo a protocolos;
= Estimular a produgdo cientifica e o pensamento critico;

= Preparar o residente para a Prova Nacional de Titulo de Especialista do CBO.

4.2 Perfil do egresso

Ao final dos trés anos, espera-se que o egresso domine o exame oftalmoldgico completo e a propedéutica
especializada; conduza com autonomia supervisionada as principais condi¢Ges clinicas e cirurgicas da
especialidade; maneje urgéncias oftalmoldgicas e complicagGes intraoperatdrias; comunique-se de forma
ética e empadtica com pacientes, familiares e equipe; e esteja apto a Prova Nacional do CBO e ao exercicio
qualificado da especialidade.

5. MATRIZ CURRICULAR POR ANO

“ Eixo formativo Conteudos e cenarios

Urgéncia oftalmoldgica - Propedéutica e semiologia - Refragao -

R1 Fundamentos e urgéncia Retina clinica - Glaucoma clinico - Fluxos assistenciais do hospital-
escola
R2 Desenvolvimento clinico e Catarata - Ambulatérios especializados por subespecialidade - Laser
cirdrgico - Cirurgia supervisionada - Indicadores clinicos e gestdo do acesso

) Casos de alta complexidade - Autonomia cirdrgica progressiva -
Autonomia e alta

R3 Gestdo - Ensino e preceptoria entre pares - Pesquisa e produgdo
complexidade - precep p q p ¢
cientifica

A distribuicdo por rodizios, setores e cendrios é definida na escala anual, elaborada pelos Heads e
homologada pela COREME.

6. CARGA HORARIA E ORGANIZAGAO DAS ATIVIDADES
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Carga hordria semanal 60 (sessenta) horas

Distribuicdo 80% a 90% de atividade pratica - 10% a 20% de atividade tedrica

Plantdo Maximo de 24 (vinte e quatro) horas continuas

Folga semanal 1 (um) dia de folga por semana

Férias 30 (trinta) dias consecutivos por ano, sem fracionamento

Trilha Educa Cumprida em horario protegido, dentro das 60 horas semanais (capitulo 10)

6.1 As escalas sdo publicadas com antecedéncia pela Coordenacdo de Ensino e tém carater obrigatdrio.
Trocas dependem de anuéncia prévia do preceptor responsdvel e de comunica¢do formal a COREME.

6.2 O residente devera prestar colaboragdo ao servico em que estiver lotado, fora do horario regular, em
situagao de emergéncia.

7. MATRIZ DE COMPETENCIAS E AUTONOMIA PROGRESSIVA

A formagdo é organizada por competéncias observaveis, com critérios objetivos de progressao, avaliagao
longitudinal e feedback formal. Os dominios avaliados sdo: clinico, cirdrgico, urgéncia, diagndstico, ética,
comunicagao, gestdo, pesquisa e profissionalismo.

7.1 Dominio clinico

“ Competéncias esperadas

Realizar anamnese oftalmoldgica - Executar exame oftalmoldgico completo - Conduzir urgéncias

R1 -

bésicas
R2 Conduzir subespecialidades sob supervisdo - Indicar procedimentos - Interpretar exames avangados
R3 Atuar com autonomia supervisionada - Gerenciar casos complexos - Supervisionar residentes juniores

7.2 Dominio cirurgico

m Competéncias esperadas

R1 Instrumentacdo - Principios de assepsia - Suturas basicas
R2 Cirurgia de catarata supervisionada - Procedimentos ambulatoriais
R3 Progressao cirdrgica avangada - Gestdo de complicagdes - Autonomia progressiva

7.3 Escala institucional de autonomia

A progressao é registrada segundo a escala abaixo, aplicada nas avaliagdes periddicas e na validagdo do
logbook:
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m Descrigao Supervisao

1 Necessita supervisdo integral Preceptor presente e conduzindo
2 Executa parcialmente o procedimento Preceptor presente e intervindo
3 Executa sob supervisdo direta Preceptor presente

4 Executa com autonomia parcial Preceptor disponivel na unidade
5 Executa com autonomia supervisionada Preceptor responsavel pelo caso

A autonomia é sempre supervisionada. Em nenhuma hipdtese o residente atua de forma independente ou
fora do escopo definido pelo preceptor.

8. MATRIZ CIRURGICA

As metas abaixo sdo o piso de casuistica exigido para a progressdo anual e para a certificagdo. Seu
cumprimento é aferido pelo logbook validado pelo preceptor. O detalhamento por procedimento consta
no Programa Pedagdgico da Residéncia de Oftalmologia — Hospital Banco de Olhos.

Instrumentacgdo - Assepsia - Suturas - Paracentese - Retirada de pontos - Pequenos

R1 .
procedimentos

R2 Facoemulsificagdo supervisionada - Pterigio - Capsulotomia YAG - Laser de retina -
Injecdo intravitrea

R3 Catarata avangada - Glaucoma - Retina - Urgéncia cirurgica - ComplicacGes

intraoperatdrias

N3o atingimento de metas

O residente que, ao final do ano formativo, ndo houver atingido as metas minimas terd o caso analisado
pela COREME, que avaliara as causas — incluindo eventual insuficiéncia de oferta de campo de pratica —
e definirad plano de recuperacgado de casuistica antes de deliberar sobre a progressao.

9. ATIVIDADES ACADEMICAS E CIENTIFICAS

A participagdo nas atividades académicas é obrigatdria e integra os critérios de certificagdo:

= Aulas, seminarios e discussdes de casos clinicos e cirlrgicos;
= Clube de revista e leitura critica de literatura cientifica;
= Wet lab, simulagdo e treinamentos praticos;

= Reunides cientificas institucionais e eventos do Grupo Sao Pietro;
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= AcOes sociais promovidas pelo Grupo Sdo Pietro — a atuacgdo social integra a formacdo ética e
profissional;

= Comparecimento a todas as reunides e eventos convocados pelas instancias superiores.

9.1 Trabalho de Conclusao de Curso

O residente devera elaborar e apresentar Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), sob orientacdo de
preceptor designado. Projetos que envolvam seres humanos ou dados de pacientes deverdo observar as
normas do CEP/CONEP, a submissdo via Plataforma Brasil, as Boas Praticas Clinicas e a LGPD, com
aprovacao ética prévia quando aplicavel.

A apresentacdo do TCC é requisito indispensavel para a certificagdo.

10. TRILHA DE TREINAMENTO — PLATAFORMA EDUCA

A Plataforma Educa é o ambiente virtual oficial de aprendizagem da instituicdo. A Trilha de Treinamento é
o percurso formativo obrigatério, estruturado e rastreavel, cumprido nessa plataforma, nos termos do
capitulo 10 da Politica Institucional de Ensino (POL-ENS-001).

10.1 Estrutura

| — Base comum Integragdo Institucional (7h) - Segurancga do Paciente (10h) - 28h
institucional Sistemas Institucionais (6h) - Controle de Infecgdo (5h)
R1 — Adaptac¢do e fundamentos R1:24h
Il — Trilha especifica doano  R2 — Desenvolvimento clinico e cirurgico R2:24h
R3 — Autonomia, liderancga e preparagao profissional R3: 25h
Il — Mddulos transversais Atualizagdes em Seguranga, LGPD, Controle de Infecgao, Anual
anuais Etica, Cirurgia Segura, MV Soul e Qualidade/ONA

10.2 Regras de progressao e conclusao
= Todos os residentes iniciam obrigatoriamente pelos médulos da base comum;
= Atrilha especifica do ano é liberada somente apds a conclusao integral da base comum;
= Os modulos transversais sao anuais e obrigatérios, independentemente do ano formativo;
= Frequéncia minima: 100% dos mddulos da trilha do ano;
= Nota minima: 70% no pods-teste de cada mddulo, com até 2 (duas) reavaliagGes;

= O certificado é emitido automaticamente pela plataforma e registrado no prontudrio académico.

Treinamentos criticos
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Pendéncias nos médulos classificados como criticos — Seguranca do Paciente, Controle de Infecgdo, LGPD
e Cirurgia Segura — implicam bloqueio de acessos ou restricdo de atividades assistenciais até a
regularizagdo, por decisdo da Coordenacgado de Ensino.

A conclusao integral da Trilha do ano é requisito para a progressao anual e para a certificacdo de conclusdo
do programa.

O mapa resumido da Trilha, com os conteldos de cada ano, consta do Anexo B.

11. AVALIACAO, FEEDBACK E PROGRESSAO

A avaliagdo é continua, longitudinal e baseada em competéncias, combinando instrumentos cognitivos,
praticos e comportamentais.

11.1 Instrumentos

Provas tedricas Cognitiva Semestral
Observagdo direta Pratica Continua
Avaliagao cirurgica estruturada Pratica / técnica A cada marco cirurgico
EstagOes praticas Pratica objetiva Anual
Avaliagao 3602 Comportamental Anual

Andlise do logbook e da casuistica Produtividade Semestral

Teste de Progresso / PNO do CBO Externa Anual

11.2 Avaliagao 3602

Realizada anualmente, compreende autoavaliacdo e avaliacdo por preceptores, pares, equipe
multidisciplinar e satisfacdo de pacientes (ouvidoria). Sdo igualmente avaliados assiduidade, pontualidade,
ética, relacionamento interpessoal e interesse.

11.3 Critérios de aprovacgdo e progressao
Nota minima anual 7,0 (sete)
Reprovagao Duas reprovagdes implicam desligamento automatico do programa

. Conforme normativas da CNRM, com reposicao integral dos afastamentos
Frequéncia
excedentes

Trilha Educa Conclusédo integral da trilha do ano
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Metas cirdrgicas Cumprimento das metas minimas do ano (capitulo 8)

Conduta Auséncia de pendéncia disciplinar e avaliagdo comportamental satisfatoria

A progressao anual é homologada pela COREME mediante parecer do supervisor do programa e analise
consolidada dos instrumentos avaliativos.

11.4 Feedback e plano de desenvolvimento
Além da devolutiva imediata em atividade assistencial e cirurgica, o residente terad direito a devolutiva

estruturada semestral, registrada em formulario préprio e arquivada na Secretaria Académica.

Identificado desempenho insuficiente, serd elaborado Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), com
metas, prazos e reavaliacdo formal. Sdo indicadores criticos de risco académico: baixa produtividade,
desempenho insuficiente reiterado, déficit técnico, absenteismo e reincidéncia disciplinar.

12. PROVA NACIONAL DO CBO

= Alinscricdo na Prova Nacional do CBO é obrigatéria em todos os anos em que aplicavel;
= A auséncia injustificada a prova é classificada como falta grave;
= As notas obtidas como R1 e R2 integram, na forma dos editais, os processos seletivos de fellowship;

= Ataxade aprovagdo na Prova Nacional de Titulo de Especialista é indicador institucional de qualidade
educacional.

13. CERTIFICACAO

Ao final do programa, o certificado sera concedido mediante:

= cumprimento integral da carga horaria e da duragdo de trés anos;

= aprovacdo em todas as avaliacOes, observada a nota minima anual;
= conclusdo integral da Trilha Educa nos trés anos;

= cumprimento das metas cirurgicas e de casuistica;

= apresentacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso;

= prestagao da Prova Nacional do CBO;

= inexisténcia de pendéncia disciplinar ou documental.

A lista de aprovados é enviada ao MEC pela COREME, e o certificado é emitido pela Secretaria Académica.
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PARTEII ORGANIZAGAO ADMINISTRATIVA E ROTINAS

14. INGRESSO, MATRICULA E INTEGRAGCAO

O ingresso ocorre exclusivamente por processo seletivo publico, regido pelo Edital EDT-PRM-2027,

composto por prova escrita (Exame AMRIGS, peso 90%) e analise curricular (peso 10%), observadas as

bonificacdes previstas em resolucdo da CNRM.

1. Processo seletivo

2. Matricula

3. Contrato e termos

4. Integragao institucional

5. Trilha Educa — base
comum

6. Alocagao em escala

Exame AMRIGS e andlise e arguigdo curricular, nos termos do edital.
Entrega da documentagdo obrigatdria a COREME.

Assinatura do contrato de Residéncia Médica, termo de compromisso, termo de
confidencialidade e Termo de Ciéncia deste manual.

Participagdo obrigatdria na Integragao: LGPD, biosseguranca, seguranc¢a do
paciente e protocolos.

Cumprimento dos médulos da base comum antes da liberagdo da trilha do ano.

Inclusdo nas escalas, liberagdo de acessos e emissdo de cracha.

15. ESCALAS, PLANTOES E FREQUENCIA

= As escalas de ambulatério, bloco cirurgico, emergéncia e CDT sdo publicadas pela Coordenacdo de
Ensino em conjunto com os Heads e tém carater obrigatério;

= O controle de frequéncia é formal e auditdvel, aplicado a todas as atividades assistenciais e

académicas;

= Auséncias devem ser comunicadas previamente e justificadas por escrito a COREME;

= Falta injustificada superior a 24 horas e falta a plantdo sao classificadas como faltas graves;

= Trocas de escala dependem de anuéncia prévia do preceptor responsdvel e de comunicagao formal a

coordenacao;

= E vedado ausentar-se das atividades sem autorizag3o.

16. FERIAS, LICENGAS E AFASTAMENTOS

Férias

Folga semanal

30 (trinta) dias consecutivos por ano, conforme escala anual homologada pela
COREME

1 (um) dia por semana
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Licengas previstas em lei Nupcias - Luto - Nascimento - Licenga gestante - Licenga médica

Reposicao Afastamentos superiores ao previsto em lei deverdo ser integralmente repostos

Todo afastamento deve ser requerido por escrito e homologado pela COREME, com apresentacdo do
documento comprobatdrio quando aplicavel.

17. REGISTRO ASSISTENCIAL E LOGBOOK

17.1 Prontudrio
= Escrita legivel e registro completo de todo atendimento, procedimento e tratamento;
= Diagnostico e conduta registrados com data, carimbo e assinatura do residente e do preceptor;
= Documentos judiciais devem ser elaborados em até 5 (cinco) dias Uteis, com anuéncia do preceptor;

= E vedado retirar prontudrios ou documentos originais das dependéncias da instituigdo.

17.2 Logbook

O logbook é instrumento obrigatério de rastreabilidade académica. Deve ser mantido permanentemente
atualizado e registrar, no minimo, os campos do Anexo C, com validagdo formal do preceptor.

O logbook é analisado nas avaliagBes semestrais e constitui base para a afericdo das metas de casuistica e
para a decisdo de progressao anual.

17.3 Notificacao de eventos

E dever do residente registrar, no sistema EPA, toda falha técnica ou de conduta, falha assistencial ou
quase-falha que presenciar ou de que participar. A notificagao tem finalidade formativa e de seguranga do
paciente, integrando a cultura institucional de gestdo de riscos.

18. PROTOCOLOS INSTITUCIONAIS E SEGURANCA DO PACIENTE

A instituicdo mantém catalogo formal de protocolos assistenciais na plataforma EPA, de observancia
obrigatéria:

Cirurgia Segura - Higiene das Maos - Seguran¢a Medicamentosa - Instabilidade

Seguranga do paciente L. e ) . -
& ¢ P Clinica - Identificagdo e acompanhamento de paciente com risco suicida

Catarata - Glaucoma - Retina e Vitreo - Ceratites Infecciosas - Uveites -
Protocolos médicos Descolamento de Retina - Emergéncias Oftalmoldgicas - Trauma ocular e
queimaduras

Cirurgia Segura - Critérios de alta da sala de recuperacdo - Anestesia em

Centro cirurgico ) L
procedimentos oftalmoldgicos
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Diagnéstico (CDT) Angiografia fluoresceinica - Critérios de liberagdo de exames para laudo

Classificagdo de risco em emergéncia oftalmoldgica - Critérios de inclusdo do

Emergéncia . .
Disque Retina

Seguranga medicamentosa - Farmacovigilancia e tecnovigilancia - Vigilancia

Farmacia e SCIH
epidemioldgica para surtos de conjuntivite - Uso de ATB profilatico

A adesdo aos protocolos é item de avaliagdo comportamental e integra os indicadores de qualidade do
programa.

19. IDENTIFICACAO, ACESSOS E CONDUTA NO AMBIENTE

= Uso obrigatdrio do cracha institucional em local de facil visibilidade;

= Uso obrigatdrio do jaleco do Hospital Banco de Olhos Sao Pietro nas dependéncias das unidades;
= Acessos aos sistemas assistenciais sdo pessoais, intransferiveis e monitorados;

» Evedada a retirada de equipamentos, insumos ou medicamentos da instituicdo;

= Postura de urbanidade, discricdo e lealdade no trato com pacientes, familiares e equipe
multiprofissional.

20. CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS

O residente deve manter sigilo absoluto sobre dados de pacientes, informagd&es clinicas e administrativas,
procedimentos e processos internos.
= O tratamento de dados pessoais observa integralmente a Lei n2 13.709/2018 (LGPD);

» E vedado o registro fotografico ou audiovisual de pacientes, exames ou procedimentos sem
consentimento formal e autorizagdo institucional;

= O uso de imagens e dados em atividades cientificas exige anonimizacdo e aprovacao ética prévia;

= A obrigacdo de sigilo permanece apds o encerramento do programa, por prazo indeterminado.

21. BOLSA E BENEFICIOS

e e

Valor estipulado pelo Ministério da Saude, nos termos da Lei n2 6.932/1981 —

Bolsa mensal

atualmente RS 4.106,09 (valor bruto), sujeito a reajuste federal
Alimentagao Fornecida pelo hospital durante as atividades
Auxilio-moradia Concedido conforme politica institucional vigente
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O programa de residéncia médica ndo gera vinculo empregaticio, nos termos da legislagdo aplicavel.

22. CANAIS INSTITUCIONAIS

SituacOes que envolvam assédio, discriminacao, risco assistencial ou infracdo ética devem ser comunicadas

imediatamente, sendo assegurado o tratamento sigiloso da manifestacao.

COREME / Coordenagdo de
Ensino

Coordenacao Administrativa
de Ensino

Relacionamento Médico

Representante dos
residentes

Secretaria Académica

Grupo institucional de
WhatsApp

E-mail pessoal cadastrado

Assuntos académicos, escalas,
avaliagGes, afastamentos e
certificagdo

Contratos, documentagdo e
rotinas administrativas

Interface com o corpo clinico

Demandas coletivas do corpo
discente junto a COREME

Registros, declaragdes e
certificados

Comunicados, orientagoes,
alteragdes de rotinas, informagdes
académicas e comunicagdes
institucionais relacionadas ao
Programa

Comunicados, orientagdes,
alteragdes de rotinas, informacgdes
académicas e comunicagdes
institucionais relacionadas ao
Programa
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ensino@saopietro.com.br
WhatsApp (51) 99741-6427

ensino@saopietro.com.br
WhatsApp (51) 99741-6427

relacionamentomedico@saopietro.com.br

(51) 99580-7540 - (51) 99868-6360

Eleito anualmente pelos residentes-

ensino@saopietro.com.br
WhatsApp (51) 99741-6427

Grupo institucional dos Fellows:
"Oftalmologistas Fellows"

E-mail pessoal informado no cadastro
institucional
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PARTEIV DIREITOS, DEVERES E REGIME DISCIPLINAR

23. DIREITOS DO RESIDENTE

23.1 Direitos pedagogicos

Supervisdo qualificada e permanente por preceptor credenciado, com titulacdo e RQE ativo;

Programa formalizado, com matriz de competéncias, matriz cirdrgica, escalas e metas conhecidas
desde o inicio do ano formativo;

Acesso integral ao programa tedrico — aulas, semindrios, discussées de caso, clube de revista, wet
lab e simulagdo;

Acesso a Plataforma Educa e a trilha de treinamento institucional, em horario protegido;

Autonomia progressiva compativel com o desempenho demonstrado e com a matriz de
competéncias;

Feedback estruturado, com devolutiva formal semestral registrada e arquivada;
Ciéncia prévia dos critérios de avaliagdo e acesso aos proprios resultados e pareceres;

Plano de Desenvolvimento Individual quando identificada fragilidade, antes de qualquer medida de
natureza académica;

Orientagado para o TCC e apoio institucional para projetos de pesquisa;

Certificagdo ao término do programa, cumpridos os requisitos, com envio da lista de aprovados ao
MEC.

23.2 Direitos institucionais e trabalhistas

Bolsa mensal nos termos da Lei n? 6.932/1981;

Alimentacao fornecida pelo hospital durante as atividades;

Auxilio-moradia conforme politica institucional vigente;

30 dias consecutivos de férias por ano, sem fracionamento;

1 folga semanal e limite de 24 horas continuas de plantao;

Licengas previstas em lei — nupcias, luto, nascimento, gestante e licenga médica;

Ambiente assistencial seguro, com estrutura, insumos e equipamentos de protecdo adequados;
Representag¢ao junto a COREME por representante eleito pelos préprios residentes;

Avaliar a preceptoria e o programa periodicamente, por instrumento formal de satisfagdo discente;

Ampla defesa, contraditério e recurso em qualquer procedimento de natureza disciplinar, nos prazos
estabelecidos.

24. DEVERES DO RESIDENTE

24.1 Deveres assistenciais

Atender os pacientes do SUS exclusivamente dentro dos fluxos institucionais;
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Dedicar-se com zelo e senso de responsabilidade ao cuidado dos pacientes;

Realizar consultas, exames, procedimentos e cirurgias sob supervisdo e no escopo definido pelo
preceptor;

Seguir integralmente os protocolos institucionais e as diretrizes de seguranca do paciente;
Registrar em prontudrio todos os atendimentos, com identificacdo e anuéncia do preceptor;

Prestar colaboracdo ao servico em que estiver lotado, fora do hordrio regular, em situacdo de
emergéncia;

Levar ao conhecimento das autoridades superiores as irregularidades de que tiver conhecimento.

24.2 Deveres académicos

Cumprir integralmente a carga hordria, as escalas e os hordrios fixados;

Cumprir as atividades propostas no programa e nas diretrizes pedagdgicas;

Participar de todas as atividades previstas no regime didatico-cientifico do PRM;
Concluir integralmente a Trilha de Treinamento da Plataforma Educa do ano formativo;
Manter o logbook atualizado e submeté-lo a validagdo do preceptor;

Submeter-se as avalia¢gGes periddicas e incorporar as devolutivas recebidas;

Elaborar e apresentar o Trabalho de Conclusdo de Curso;

Inscrever-se e comparecer a Prova Nacional do CBO;

Comparecer as reunides e eventos convocados, incluindo as a¢des sociais do Grupo Sdo Pietro.

24.3 Deveres éticos e de conduta

Obedecer as normas do Cédigo de Etica Médica do Conselho Federal de Medicina;

Obedecer ao Regimento Interno e as normas internas do Hospital Banco de Olhos Sdo Pietro;
Manter pontualidade, assiduidade e apresentacdo pessoal adequada;

Portar crachad institucional e utilizar jaleco da instituicao nas dependéncias das unidades;
Agir com urbanidade, discricdo, lealdade, empatia e respeito;

Preservar o sigilo profissional e zelar pelas normas de protecdo de dados;

Zelar pelo patrimonio, pelos equipamentos e pelos insumos institucionais;

Observar a politica institucional de humanizacgdo e espiritualidade.

25. VEDACOES

E expressamente vedado ao residente, sob pena das sancdes previstas neste manual e no Regimento
Interno do PRM:

Cobrar honordrios de qualquer paciente dentro da instituicdo;

Encaminhar pacientes para servigos externos com cobranga, ou desviar pacientes do SUS;
Indicar procedimentos ndo previstos nos fluxos institucionais e na Tabela SUS;

Atuar sem supervisao ou fora do escopo definido pela preceptoria;

Exercer atividade externa nos horarios da residéncia;
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= Retirar prontuarios, documentos originais, equipamentos, insumos ou medicamentos da
instituicao;

= Quebrar o sigilo profissional ou violar a LGPD;

= Ausentar-se das atividades sem autorizagao;

= Descumprir protocolos institucionais de seguranca assistencial.

26. RESPONSABILIDADE PROFISSIONAL

O residente é médico com registro ativo no CREMERS e responde profissionalmente por sua atuacgdo.
Podem incidir responsabilidades de natureza civil e ética, sempre assegurados o contraditorio e a ampla
defesa.

A supervisdao do preceptor ndo transfere ao supervisor a totalidade da responsabilidade pelo ato médico
praticado, tampouco exime o residente do dever de recusar-se a executar procedimento para o qual nao
se considere tecnicamente habilitado — hipdtese em que deve comunicar imediatamente o preceptor
responsavel.

27. REGIME DISCIPLINAR

27.1 Gradagao das faltas

Descumprimento pontual de norma
Leve administrativa, sem repercussdo
assistencial.

Atraso reiterado - auséncia de cracha ou jaleco -
logbook desatualizado.

Descumprimento de norma com
Moderada repercussao organizacional ou
académica.

Auséncia injustificada a atividade académica - trilha
Educa em atraso - reincidéncia em falta leve.

Falta injustificada superior a 24 horas - falta a plantdo -
cobranca indevida - desvio de pacientes do SUS -
atividade externa nos horarios da residéncia - atuagao

Conduta com repercussao assistencial, . N L
sem supervisdo - agressao verbal ou fisica - quebra de

Grave Y ) ) )
ética, patrimonial ou reputacional.

sigilo ou violagdo da LGPD - auséncia a Prova Nacional
do CBO - descumprimento de protocolo com risco ao
paciente.

27.2 Penalidades
Penalidade Aplicagao
1. Repreensdo Registrada em prontuario académico, com ciéncia do residente.

Afastamento das atividades por periodo determinado, com reposi¢do

2. Suspensao .
integral.
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Penalidade Aplicagao

3. Eliminagdo Desligamento do programa, com perda do direito a certificagdo.

4. Responsabilizag¢do ética e civil Comunicagdo a Comissdo de Etica, ao CREMERS e as instancias cabiveis.

27.3 Procedimento

= A apuracdo inicia-se por comunica¢do formal a COREME, que instaura procedimento e notifica o
residente;

= E assegurado prazo para apresentacdo de defesa escrita e para produgdo de esclarecimentos;
= Adecisdo é fundamentada, colegiada e comunicada por escrito ao interessado;
= Cabe recurso nos prazos estabelecidos no Regimento Interno do PRM;

= Todo o procedimento é registrado em ata e arquivado na Secretaria Académica.

Garantia fundamental

Nenhuma penalidade serd aplicada sem prévia comunicagao formal ao residente e sem oportunidade real
de defesa. A gravidade da conduta ndo afasta a garantia do contraditoério.

28. DESLIGAMENTO

Duas reprovagdes Desligamento automatico, nos termos do capitulo 11.
Eliminagao por falta grave Ao término do procedimento disciplinar, garantido o contraditério.
Desisténcia do residente Mediante formalizagdo por escrito a COREME, com aviso prévio.

Quando ndo apresentada, no prazo, a documentacao exigida na

N3do comprovagao documental ,
matricula.

O desligamento implica devoluc¢do de cracha e materiais institucionais, revogacdo de acessos aos sistemas,
comunica¢do a CNRM/MEC e emissdo de declaracdo de participacdo parcial, quando cabivel, sem direito a
certificagao de conclusao.

29. OBRIGACOES DA INSTITUICAO

Em contrapartida aos deveres do residente, a instituicdo compromete-se a:

= Disponibilizar estrutura, equipamentos e campos de pratica adequados ao programa;
= Garantir a execugdo do programa tedrico e pratico formalizado;

= Oferecer supervisdo qualificada por preceptores credenciados e avaliados periodicamente;
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= Manter escalas, cronogramas e critérios de avaliacdo publicados e acessiveis;

= Assegurar devolutiva formal e registro académico auditavel;

= Garantir a bolsa, a alimentacdo, o auxilio-moradia, as férias, as folgas e as licencas previstas;
= Manter a Plataforma Educa em operac¢do e o hordrio protegido para a trilha;

= Emitir a certificacdo e encaminhar a lista de aprovados ao MEC, cumpridos os requisitos.
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ANEXO A — MAPA DA TRILHA EDUCA

Base comum institucional — 28 horas

e e o

. . Cultura organizacional - Regimento da Residéncia - Etica, LGPD e
Integragao Institucional . . o 7h
Compliance - Comunicagdo e canais institucionais

Metas de seguranga - Cirurgia Segura e Time Out - Comunicagao e riscos

Seguranga do Paciente e 10h
- Notificagdo de eventos
. . ) MV Soul e prescrigdo segura - Fluxos assistenciais - Gestdo documental -
Sistemas Institucionais . . 6h
Indicadores e qualidade
. Higienizagdo das maos - Precaugdes e isolamento - Antimicrobianos -
Controle de Infecgdo 5h

Biosseguranga

R1 — Adaptacao e fundamentos — 24 horas

o e

Introducdo a Oftalmologia Clinica - Semiologia Oftalmoldgica - Exame Oftalmoldgico

Assisténcia e fluxos L. ] . . . .
Basico - Atendimento Ambulatorial Seguro - Fluxo Assistencial do Hospital-Escola

Urgéncias Urgéncias Oftalmoldgicas - Trauma Ocular Inicial - Manejo Inicial do Paciente Grave

Introducdo a Pesquisa Cientifica - Medicina Baseada em Evidéncias - Leitura Critica

Formagao académica )
de Artigos

R2 — Desenvolvimento clinico e cirtirgico — 24 horas

_

Glaucoma - Retina Clinica - Cérnea e Superficie Ocular - Estrabismo e

Subespecialidades
P Oftalmopediatria - Neuroftalmologia - Uveites

Fundamentos da Cirurgia de Catarata - Complicagdes Intraoperatdrias - Seguranga

Cirurgia S 2
em Centro Cirurgico Oftalmoldgico

Gestdo assistencial Indicadores Clinicos em Oftalmologia - Gestdo de Filas e Acesso Assistencial

R3 — Autonomia, lideranga e preparagao profissional — 25 horas

o e

Lideranca para Residentes Seniores - Gestdo de Conflitos Assistenciais -

Lideranga médica e g . .
Comunicacao Dificil com Pacientes - Feedback e Preceptoria entre Pares

Gestdo de Consultdrio e Carreira Médica - Contratos Médicos e Aspectos

Gestdo e carreira s .. - . . .
Juridicos - Etica Médica Avangada - Planejamento Financeiro
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_

Pesquisa e produgdo Elaboragdo de Artigo Cientifico - Apresentacdo em Congressos - Curriculo Lattes
cientifica e Produgdo Académica

Preparacgdo para o Titulo de

L Revisdo Geral para Provas de Titulo
Especialista

Base comum + trilha especifica

COREME-MAN-001 | Versdo 1.0 | COREME - Coordenagdo de Ensino e Pesquisa Pagina 24



MANUAL DO MEDICO RESIDENTE
Programa de Residéncia Médica em Oftalmologia

ANEXO B — REGISTRO DE LOGBOOK (ESTRUTURA MINIMA)

Residente

Data

Setor / cendrio
Procedimento
Complexidade

Nivel de participagdo
Nivel de autonomia
Intercorréncias
Preceptor supervisor

Validagdo

Nome completo e ano formativo (R1/ R2 / R3)

Data da atividade

Ambulatdrio - Centro Cirtrgico - CDT - Emergéncia

Denominagdo técnica do procedimento ou atendimento

Baixa - Média - Alta - Avangada

Observador - Auxiliar - Cirurgidao supervisionado - Cirurgido principal
Escala institucional 1 a 5 (capitulo 7.3)

Descrigdo objetiva, quando houver

Nome e CRM

Assinatura ou validagdo eletrénica do preceptor

ANEXO D — BASE NORMATIVA E DOCUMENTOS CORRELATOS

= Decreto n?280.281/1977 e Lei n2 6.932/1981 — Residéncia Médica;
= Resolu¢des da CNRM/MEC e matrizes de competéncia MEC/CNRM;

= Normas de supervisdo do SISCNRM,;

= Resolugdo n? 8/2004 da CNRM/MEC — recursos em processo seletivo;

= Portaria Interministerial n 285/2015 — Certificacdo de Hospital de Ensino;

= Diretrizes do Conselho Brasileiro de Oftalmologia (CBO);

= Cédigo de Etica Médica — Conselho Federal de Medicina;

= Lein213.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

= POL-ENS-001 — Politica Institucional de Ensino, Pesquisa e Desenvolvimento Profissional;

= Regimento Interno da COREME e Regimento Interno do PRM;

= Programa e Diretrizes Pedagdgicas do PRM em Oftalmologia;

= Edital EDT-PRM-2027 — Processo Seletivo do Programa de Residéncia Médica;

= Catalogo Institucional de Protocolos — plataforma EPA.
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ANEXO E — TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO

Eu, , CRM/

ne , matriculado(a) no Programa de Residéncia Médica em Oftalmologia do Hospital Banco

de Olhos Sao Pietro, como R , com inicio em / / , declaro que:

= recebi, li integralmente e compreendi o conteido do Manual do Médico Residente (COREME-MAN-
001);

= tenho ciéncia da estrutura pedagdgica, da matriz de competéncias, das metas cirtrgicas, da Trilha
Educa, dos critérios de avaliacdo e dos requisitos de certificacdo;

= tenho ciéncia dos meus direitos e deveres, das vedagdes e do regime disciplinar aplicavel;

= comprometo-me a observar o Cédigo de Etica Médica, os protocolos institucionais, o Regimento
Interno do PRM e a legislagdo de protegdo de dados;

= estou ciente de que o desconhecimento das normas deste manual ndo me exime de seu
cumprimento.

Local e data E / /

Assinatura do residente

Coordenacdo de Ensino / COREME

Supervisor do Programa

Hospital Banco de Olhos Sao Pietro - Grupo Sao Pietro Hospitais e Clinicas
COREME - Rua Engenheiro Walter Boehl, 285 — Vila Ipiranga, Porto Alegre/RS - ensino@saopietro.com.br

COREME-MAN-001 | Versdo 1.0 | COREME - Coordenagdo de Ensino e Pesquisa Pégina 26



